MopAapok pocypedbHoro
obxanoBaHus peweHun
KOHTPOJIbHOI O (Hap30pHOTO)
opraHa, LENCTBUN
(6be3pencTBUA) ero AOJIKHOCTHbIX
nuu,

«4. NocynebHoe obxanosaHue

4.1. KoHTponupyemble nuua, nNpaBa U 3aKOHHble UHTepechbl KOTOPbIX,
MO MX MHEHMUI, ObNIM HenocpeaocCTBEHHO HapyWeHb B paMKax
OCYyWecTB/IEHUSA MYHUUWUNANBbHOIO0O KOHTPONA, WMEKWwT nNpaBo0 Ha
npocynebHoe o6xanoBaHue Ccrepywowux peweHUn 3aMecTuTens
pykoBoguTtensa KOHTPO/MbLHOMoO OpraHa M MHCNEKTOpPOB (panee, Takxe —
OOIXHOCTHbIE Nuua) :

1) peweHuMn O NPOBEAEHUN KOHTPOJIbHbIX MEPONPUATUN;

2) aAKTOB KOHTPOJIbHbIX MeponpusiTUin, npeanucaHui o6 ycCcTpaHeHuu
BbIIBJIEHHbIX HApPYWEHWUN;

3) pencteun (6e3pencTBUA) OONKHOCTHLIX JSINL B paMKax KOHTPOJSIbHbIX
MEpPONpPUATUN.

4.2. Xanoba nopaetca KOHTpoOnupyembiM NNMUOM B KOHTPONbHLIN OpraH
B J3/IeKTPOHHOM BUOe C WUCNOJSIb30BaHMEeM efOMHOro nopTtana
rOCyoapCTBEHHbIX WU MyHUUMUNanNbHbLIX YCNYyr, 3a MUCKIKWYeHueM cnydasd,
npenycMOTPEHHOro 4Yactbiw 1.1 ctatbn 40 OepepanbHOro 3akoHa N
248-03.

NMpu nopaye xanobbl rpaxgaHMHOM OHa [ONXHa ObITb nNognucaHa
NPOCTOW 3NEKTPOHHON MNOANUCbI NUMOO YCUNEHHOW KBaNUPUUUPOBAHHOW
3N1eKTPOHHOW nopanuceio. [pu nopgavye xanobbl opraHu3aunen OHa
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0ONXHa ObITb MOAMMCAHA YCWUIIEHHOW KBaNMOULUMPOBAHHON 3SNEKTPOHHOMU
nognuchbio.

MaTepuans, npuknagbiBaeMele K %anobe, B TOoM 4ucne ¢oTo- U
BMOEOMaTepuans, nNPencTaBfsaiTCd KOHTPOJUPYEMbIM NULOM B
3/1IeKTPOHHOM BUfe.

4.3. Xanoba Ha peweHne KOHTPONbHOFO OpraHa, pewcTBUs
(be3pencTtBmne) ero [OONKHOCTHBLIX JiIML paccMaTpuBaeTcCa
pykosoguTeneMm (3amMectutenem pykosogutens) KOHTpPONbHOro opraHa.

4.4. Xanoba MoxeT ObiITb NogaHa B Te4dyeHWe TpuaouaTU KaneHpgapHbIX
OHEW CO [OHS, KOrga KOHTPOAMpYeMoe fnuo Y3Hano Wan OOoNXHO 6bino
Y3HaTb O HapylWweHWn CBOWUX MNpas.

Xanoba Ha npepnucaHne KOHTPONbHOro opraHa MoxeT ObiTb nopaHa B
TeyeHne pecaTu paboyux OHEW C MOMEHTA MONYYEHUS KOHTPOSIUPYEMBIM
NIMLOM MpeanucaHus.

4.5. B cnyvyae nponycka Nno yBaXWTeNbHOW MNPUYUHE CPOKa MNOAayuu
Xanobbl 3TOT CPOK NO XxopaTaWCTBY KOHTpoOAMpyeMmMoro nwuua,
nopgaiwuero xanoby, MoxeT ObiTb BOCCTaHOBNEH KOHTPOJSIbHbIM OpPraHOM.

4.6. KoHTponupyemMoe nuuo, nogasuwee xanoby, OO NPUHATUA peElEeHUs
no xanobe MoxeT oTo3BaTb €e. [lpy 3TOM NOBTOPHOE HaNpaBJieHMUE
Xanobbl Mo TeM Xe OCHOBaHMSAM He fonyckaeTcs.

4.7. Xanoba MoxeT copgepxaTb X0oOgaTaWCTBO O MNPUOCTAHOBIIEHUM
ncnonHeHus obxanyemMoro peweHus KOHTPONbHOrO OpraHa.

4.8. PykoBogutenemMm (3aMecTuTteneM pykosoauTens) KOHTPOJSIbHOrO
opraHa B CpPOK He no3gHee AByX paboumx OHEN CO OHA permcrpauuu
%anobbl NpuMHUMaeTCsa peweHune:

1) o npuocTaHOBMIEHWM MUCNONHEeHUa o0b6bXanyeMoro peweHuns
KOHTPONbHOr0O oOpraHa;

2) 06 oTKka3e B MNPUOCTAHOBMEHUN UCNOSNIHEHMS 0OXanyeMoro peuweHus
KOHTpONbHOr 0 opraHa.



NHpopMaums O NPUHATOM pelWeHUU HanpaBnaeTcsd KOHTPONUPYEMOMY
nuuy, nopasweMy xanoby, B TeyeHue opHoro pabouero pAHs C
MOMEHTA MPUHATUSA peleHus .

4.9. Xanoba ponxHa copepxaTb:

1) HauMeHoBaHuMe KOHTpPONbLHOro opraHa, ¢amMunui, uUMA, OTYeCTBO
(Npy Hanuuuu) Q[ONKHOCTHOrO Nuua, peweHue u (unu) pencrTeue
(be3pencTBue) KOTOpbIX O0OXanywTtCs;

2) ¢damunumio, uMA, OTYeCTBO (NpW HanMynmum), CBeeHUs 0 MecTe
XutenbcrtBa (MecTe OCyWeCTB/eHUA [eATeNbHOCTU) rpaxgaHuHa, nunbo
HauMeHOBaHWe OopraHuv3auuum — KOHTPOSIMpYeMoro nuua, CBefeHus o
MeCcTe HaxOXOeHWda 3TON opraHu3auumn, nNubo PeKBU3UTb NOBEPEHHOCTMU
n pamMunuio, uUMa, OT4YEeCTBO (MApW Hanu4yuu) nuua, nopawwero xanoby
NO [OBEPEHHOCTU, Xenaembln cnocob ocywecTBNEHMA B3auMOOENCTBUSA
Ha BpeMsa paccMoTpeHusa xanobbl M xenaembin cnocobd nony4vyeHus
pEeWeHnss No HeW;

3) cBepeHnsa o6 obxanyembix peuweHun KOHTPONbHOro opraHa u (unu)
nencteun (6e30encTBuM) ero OONMKHOCTHOrO Sinua, KOTOpble MpuUBEnu
MAM MOTYT NPUBECTU K HaAPYWEHWU NpaB KOHTPONUPYEMOro nuua,
nopaswero xanoby;

4) OCHOBaHMA W [O0BOObl, Ha OCHOBAHMM KOTOPbLIX KOHTPONMUpPYyeMoe
NINLO He CcorjlacHo C peweHueM KOHTPOSIbHOro opraHa u (wmnn)
nencreuneM (besgencTBuMeM) [ONMXHOCTHOrO nuua. KOHTpPONUpYeMbM
NMUOM MOryT ObiTb MNpencTaBNeHbl OOKYMEHTbl (Npu Hanuuum),
nogTeepxgjawwme ero [oBoAbl, MO0 UX KOMWUK;

5) TpeboBaHWS KOHTPONMPYEMOro fnuua, MoaaBlWlero xanoby;

6) Yy4YeTHbN HOMEpP KOHTPOJZIbHOFO MEpPONpuUSTUA B €OUHOM peecTpe
KOHTPOJIbHbIX (HAO30pPHbIX) MEPONPUATUMA, B OTHOWEHUM KOTOPOroO
nopaeTtcs xanoba, ecnu MNpaButenbcTBOM Poccunckon Oepepauunn He
YCTaHOBJIEHO WHOE.

4.10. Xanoba He poOnNXxHa copepXaTb HeueH3ypHbe nubo
OCKOpOUTENbHbIE BbIpaXeHUs, Yrpo3bl XW3HU, 300POBbLI0 U WUMYLECTBY



OOSIXHOCTHBIX NUL, KOHTPONIbHOrO opraHa nubo 4YieHoB UX CeMen.

4.11. Mopa4vya xanobbl MoxeT ObITb OCywecTB/eHa MNOSTHOMOYHbLIM
npencTtaBuTeneM KOHTPOJIMPYEMOro fuvua B Cllyvyae fenerupoBaHua emy
COOTBETCTBYWWEro npaea C nomowblw PepepanbHOW roCypapCTBEHHOWM
MHPOPMALMOHHOU cCcucTeMbl «EpuMHas cucteMa wuaoeHTUdukKauum wu
ayTeHTUuPmnKaummn» .

4.12. KOHTpPONbHbLIN OpraH nNpuHUMaeT peweHue 06 oOTKa3ze B
paccMOTpeHUn xanobbl B TeyeHue nNATU paboumx pOHEW CO [OHA
nony4yeHus xanobel, ecnu:

1) xanoba nopaHa nocne UCTeYeHUs CPOKOB nopgayvunm xanobwl,
YCTAHOBJ/IEHHbIX MYHKTOM 4.4 HacToawero [ONIOXEHUS, U HEe COOepXuT
X0QaTaucTBa O BOCCTAHOBJIEHWM MNPONYUWEHHOro CpoOKa Ha nopavy
XanooObi;

2) B YOOBNETBOPEHMM XOOaTAWCTBA O BOCCTAHOBJIEHWM MNPOMNYUWEHHOIO
CpOKa Ha nopavy Xanobbl 0TKa3aHo;

3) DO MPUHATUA pelleHns no xanobe OT KOHTPONIMPYEMOro fnuua, ee
nogaswero, nNocTynuno 3asBfieHMe 06 O0T3biBE XanoObl;

4) MMeeTCH pelleHMe cyna Mo BOMpocaM, NOCTaBfIEHHbM B xanobe;

5) paHee B KOHTpoONnbHbIKN opraH Obina nomaHa gpyras xanoba oT TOro
Xe KOHTPOJIMPYEMOrO Nuua No TEM Xe€ OCHOBAHUNM;

6) %anoba copgepxuT HeueH3ypHble MO0 ockKopbUTEeNbHbIE BbIpAXEHUS,
Yyrpo3bl XW3HW, 300POBbLI WU MUMYWECTBY [OSIKHOCTHLIX Juy
KOHTPONbHOr0O OpraHa, a TaKXe 4YNIeHOB WX CeMen;

7) paHee nony4YeH OTKa3 B pacCMOTPeHUM xanobbl NOo TOMYy Xe
npegMeTy, WCK/YawlWmMn BO3MOXHOCTbL MOBTOPHOro obpaweHus AQaHHOro
KOHTPOIMPYEMOro nuua c xanoboun, U He NPUMBOOATCH HOBbIE O0BOAbI
mnn obcTtoATeNbCTBA;

8) xanoba nopgaHa B HeHag/iexalWuuh OpraH;

9) 3akoHopaTenbCTBOM Poccumnckon Oepepaummn nNpepycMOTpPeEH TOJSIbKO



cynebHbin nopsanok obxanoBaHusa peweHuih KOHTPONMbLHOrO OpraHa.

4.13. 0TKa3z B pPaCCMOTPEHUM Xanobbl MO OCHOBAHWUAM, YKa3aHHbLIM B
noanyHktax 3-8 nyHKTa 4.12 HacTosdwero [lonoxeHua, He aBnfAeTcCH
pe3ynbTaToM pocypebHoro oOGxanoBaHUA, M HEe MOXET CNYXUTb
ocHoBaHueM pans cypebHoro ob6xanoBaHus peweHUn KOHTPONLHOTO
opraHa, peucrtsun (6e30enNCTBUSA) OONKHOCTHLIX JUL.

4.14. MNpn paccMOTpeHuMn xanobbl KOHTPONbHLIK OpraH wMcnonb3yer
nogcucteMmMy pocynebHoro obxanoBaHWSa KOHTPONbHOWM (HA@A30PHOMN)
0esaTenbHOCTU, 3a WCK/WYEHUEM CryyaeB, KoOorpga paccMOTpeHue
¥anobbl CBA3aHO CO CBeQEeHUSAMM WU [OKYMeHTaMu, COCTaBAAKWMMU
FOCYyOdapCTBEHHYI0 WIN WHYID OXpPaHAeMylw 3aKOHOM TaWHy. [lpaBuna
BeoeHna nopcuctemol pocypebHoro o6xanoBaHUA KOHTPOJNIbHOW
(Hap30pHOM) pedATenbHOCTM yTBepxpawTtca [paBuTenbCTBOM
Poccunckon OGepepauyuu.

4.15 Xanoba nopnexuT pPacCMOTPEHUI PpyKoBoauTeneM (3aMecTuTenem
pykoBoautensa) KOHTpPONbLHOro opraHa B TeyeHue 20 paboumx pHen co
OHA ee peruncrpauumu.

4.16. YKa3aHHbN CpPOK MOXeT ObiTb nNpoaneH Ha pBaguaTtb paboumx
OHen, B CnenywuuX UCKAYUTENbHLIX CNy4YanX:

1) npoBegeHuMe B OTHOWEHWMM [OONKHOCTHOrO nuua, [EUNCTBUA
(be3penctBus) KoToporo obxanywTca cnyxebHon npoBepku no
dakTaM, yKa3aHHbM B Xanobe;

2) OTCYTCTBWE [OONKHOCTHOro nwuua, peuncteua (6e3pencteud)
KoToporo obxanywTtcs, no yBaXuTenbHOW npuynHe (6onesHb, OTNyCK,
KOMaHOMpoBKa) .

4.17. KOHTpPOSIbHLIM OpraH BNpaBe 3anMpoCUTb Y KOHTPOJIMPYEMOTO
nuua, nopaswero xanoby, OONOAHUTENbHYKW WHPOPMAUUI M OOKYMEHTHI,
oTHocAwMecs K npegMeTy xanobel. KoHTponupyemoe nuuo Brpase
npeacTaBuTb YyKa3aHHYyw WHPOPMaAuWMI0 U OOKYMEHTbl B TeyeHue NATU
paboynx OHEM C MOMEeHTa HanpaBneHusa 3anpoca.

TeyeHne cpoka paccMoTpeHus xanobbl NpuMoCTaHaBNIMBAETCA C MOMEHTA



HanpaBfieHMa 3anpoca O npeacTaBfieHMM OOMNOSHUTENbHOW WMHPOPMaL UK
MW OOKYMEHTOB, OTHOCAWMXCHA K nNpegMeTy xXanobbl, OO MOMEHTa
NoONy4YeHns UxX YMNOJIHOMOYEHHbBIM OpraHoM, HO He 6ofnlee 4yeM Ha nNATb
paboynx gHeM C MOMeHTa HanpasfieHud 3anpoca.

Henony4yeHne 0T KOHTPONMPYEMOro nuuUa [OOMOSHUTENbHOW WHPOPMaLUM
M OOKYMEHTOB, OTHOCAWMXCH K npeaMeTy xXanobbl, He dABndeTCH
OCHOBaAHMEM [ONs OTKa3a B pPaCCMOTPEHMM Xasnobbl.

4.18. He ponyckaetcd 3anpawumBaTb Yy KOHTpoOJiMpyemMoro nwuua,
nogaswero xanoby, MHPopMaUMI0 M OOKYMEHTbI, KOTOPbLIE HaxooaTCa B
pacnopsXeHMM TrOCYyQapCTBEHHbIX OpPraHoB, OpPraHoB MECTHOrO
camoynpasneHns nnbo NooBEOOMCTBEHHLIX MM OpraHu3auum.

Ninuo, nopaswee xanoby, [0 NPUHATUA UTOrOBOrO pelleHus no xanobe
BNpaBe NO CBOEMYy YCMOTPEHWUWw nNpPeacTaBUTb [OOMNOJIHUTENbHbIE
MaTepuansl, OTHOCsWMECH K npeaMeTy Xasnobbl.

4.19. 065%3aHHOCTb [OKa3blBAHWA 3aKOHHOCTUM U OOOCHOBAHHOCTMH
NMPUHATOro0 peweHua u (Mnun) coBeplieHHOro geucTBus (6e3pencTBus)
BO3/araetcad Ha KOHTPOJSIbHbIM OpraH.

4.20. Mo ntoraMm paccMoTpeHus xanobbl pykoBoauTenb (3aMecTuTenb
pykoBoauTensi) KOHTPONbLHOrO OpraHa NpUHMMaeT OOHO U3 chepyowmx
peweHnn:

1) ocTtaBngaetr xanoby 6e3 ynoBneTBOpeHUd;

2) oTMeHseT peweHune KOHTPONbLHOrO oOpraHa MNOJIHOCTbK WNHK
YaCTUYHO;

3) oTMeHsdeT peweHune KOHTpOJ'IbHOFO OopraHa MNOJIHOCTbIO WU MNMPUHUMaET
HOBOE peleHne;

4) npu3HaeT peuctBua (6e3gencrteue) OONMKHOCTHBLIX JINL, HE3aKOHHbLIMM
MW BBIHOCUT pelleHne no CywecTBy, B TOM uyucne o6 oCyuecTBEHUU
npM HeobXooMMOCTM OMNpefeneHHbIX AeUCTBUMN.

4.21. PeweHne KOHTPONbHOro oOpraHa, copepxawee ob6bocHoOBaHue
NPUHATOr0 peweHUda, CPOK U MNOPAOOK ero MCNoJIHeHWUa, pa3MellaeTcs



B JIMYHOM KabuHeTe KOHTPONMMPYEMOro Nnuua Ha €eguMHOM nopTane
FOCYOAPCTBEHHbIX M MyHUUMNANbHLIX YCAYr B CPOK He MO3fQHee O[HOro
paboyero OHSA CO OHA ero NPUHATUS.



